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|. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim
a personelem — zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Zachowania niedozwolone w komunikacji z maloletnimi:

Pracownikowi nie wolno poniza¢, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyc i obraza¢ dziecka;
Pracownikowi nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci.

Pracownikowi nie wolno zachowywa¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badZz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

Pracownikowi nie wolno uzywacé jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajacego;
Pracownikowi nie wolno nasmiewac si¢ z dziecka i zacheca¢ do tego innych;

Pracownik zobowigzany jest szanowac prawa dziecka do wyrazania swojej odrebnosci
w kazdej sferze. Dotyczy to zar6wno wyznania, jak i orientacji seksualnej, pogladéw oraz
wygladu dziecka.

Pracownik zobowigzany jest szanowac prawa dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to
mozliwe.

Pracownikowi nie wolno zachowywaé si¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Przemoc fizyczna

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje, w ktorych
fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wick dziecka, etap rozwojowy, pteé,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze byé
nieodpowiednie wobec innego.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi:

Pracownikowi nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralno$ci fizycznej dziecka.

Pracownikowi nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

Pracownikowi nie wolno angazowac si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki
z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.



Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
edukacyjnych lub wychowawczych.

Pracownikowi nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢
Z nimi poza godzinami pracy.

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wlasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik
elektroniczny).

I1. Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko.
Zachowania niedozwolone matoletnich

Zachowania negatywne

Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegow, lekcewazy¢, obrazaé, wySmiewaé, wykluczaé
Z grupy;

Nie wolno Ci uzywac¢ jezyka nienawisci ani tzw. hejtu;

Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w inny sposob naruszaé nietykalnos$¢ fizyczna
kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej;

Nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich jego/jej
wyraznej zgody;

Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, prze§miewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu kolegdéw/kolezanek;

Nie wolno Ci pozyczaé rzeczy innych bez ich zgody;

Nie wolno Ci zabiera¢, ukrywac rzeczy innych osob;

Nie wolno Ci spozywac alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych substancji ani
zachecac¢ do ich spozycia kolegow/kolezanek.

Zachowania pozytywne:

Dzieci komunikuja si¢ w sposob pozytywny, wyrazajac swoje mysli i uczucia w jasny sposob.
Sa otwarte na wystuchiwanie innych dzieci i szanuja ich opinie.

Dziecko wykazuje zrozumienie i wspotczucie wobec uczu¢ innych dzieci. Potrafi utozsamiaé
si¢ z ich perspektywa i reagowa¢ w empatyczny sposob.

Dzieci wspieraja si¢ nawzajem, aby tworzy¢ pozytywne s$rodowisko. Pomagaja sobie
w trudnych sytuacjach, dzigki czemu relacje sg oparte na wzajemnym wsparciu.

Dzieci dziela si¢ pomystami i doswiadczeniami. Dzielenie si¢ pomaga w budowaniu wiezi
1 wzmacnianiu poczucia wspolnoty.

Dzieci oferuja sobie wzajemng pomoc w sytuacjach trudnych, uczac si¢ od siebie nawzajem
i budujac wzajemne zaufanie.

Dzieci ucza si¢ by¢ uczciwe 1 szczerze wyrazaé swoje potrzeby i oczekiwania w relacji
z innymi dzie¢mi.

Dzieci wzmacniaja pozytywne poczucie wlasnej wartosci u swoich rowiesnikow,
komplementujac ich osiggnigcia i wyrazajac wsparcie.



Jezeli bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym wychowawce lub pedagoga.

I1l. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci Internet

Korzystanie z komputerow i Internetu dozwolone jest wylacznie w celach informacyjnych i
edukacyjnych. Biblioteka moze stosowaé oprogramowanie blokujace dostep do stron
zawierajacych treSci niezgodne z prawem oraz powszechnie uznanych za obsceniczne lub
obrazliwe.

Maksymalny czas pracy przy stanowisku komputerowym wynosi 1 godzing. W przypadku
braku osob zainteresowanych praca przy komputerze czas moze zosta¢ wydluzony. Przy
stanowisku moze znajdowac si¢ 1 osoba.

Uzytkownik stanowiska komputerowego przyjmuje do wiadomosci 1 akceptuje
monitorowanie jego pracy. W przypadku naruszenia zasad uzytkowania nastgpuje
natychmiastowe przerwanie sesji uzytkownika.

Uzytkownicy sa odpowiedzialni za swoje dziatania online. Nalezy unika¢ publikowania,
udostepniania lub rozpowszechniania nieodpowiednich tresci.

Zakazuje si¢ dostepu do, publikowania i1 rozpowszechniania tre$ci pornograficznych,
nielegalnych, obrazliwych, dyskryminujacych lub w inny sposéb naruszajacych zasady etyki
1 prawa.

V. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Biblioteka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
zobowiazujacymi przepisami prawa.

W naszych dzialaniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci. Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych
aktywnosci stuzy dokumentowaniu dziatan Biblioteki i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdéw dzieci poprzez:

Pobieranie pisemnej zgody rodzicow/opiekunow prawnych przed zrobieniem i publikacja
zdjecia

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt cato$ci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekundéw nie jest wymagana

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdj¢cia/nagrania i w jakim kontekScie.
Unikanie podpisywania zdje¢¢, nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
i nazwiska - nie dotyczy dzieci bioracych udziat w konkursach.

Zmniegjszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:

- wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjgciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja

zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie



- zdjgcia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowac¢ na czynno$ciach wykonywanych przez
dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Jesli rodzice/opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bedziemy

respektowa¢ ich decyzje. Ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi w jaki sposob osoba

rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na
zdjeciach indywidualnych i grupowych.

V. Sciezki postgpowania matoletniego w przypadku
doznawania przez niego krzywdy

Mozesz ujawni¢ pracownikowi Biblioteki, do ktérego masz zaufanie, ze dzieje Ci si¢ krzywda
i poprosi¢ go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie sytuacji. Moze wystgpi¢ rowniez przypadek,
ze pracownik obserwujac Cig, podejrzewa, ze jestesS krzywdzony, chociaz mu tego nie
zglosite$. W tej sytuacji pracownik przeprowadza rozmowe z Tobg oraz Twoimi rodzicami, w
celu zweryfikowania podejrzen.

Pracownik do ktorego si¢ zglosites, podejmie dzialania, majgce na celu wyjasnienie zaistniatej
sytuacji. Dziatania te moze podjaé we wspodlpracy z rodzicami, jesli wyrazg oni wolg
uczestniczenia w postepowaniu wyjasniajacym.

Poinformuj swoich rodzicéw o catej sytuacji, przedstaw im wszystkie okoliczno$ci zdarzenia.
Po wyjasnieniu okolicznosci i ustaleniu rodzaju zachowan przemocowych wobec Ciebie,
dzialania. W sytuacjach bezposrednio zagrazajacych Twojemu zdrowiu lub zyciu, pracownik
powiadamia policje lub prokuraturg rejonows.

Procedura interwencyjna — cyberprzemoc, nawigzywanie przez
matoletniego niebezpiecznych kontaktéw w Internecie

Postaraj si¢ zabezpieczy¢ dowody przemocy w sieci stosowanej wobec Ciebie.

Zglos ten fakt pracownikowi Biblioteki.

Pracownik wystucha Cig, przeanalizuje dowody, ktore dostarczysz.

Jesli masz $wiadkow doswiadczanej przez Ciebie cyberprzemocy, powiedz o nich
pracownikowi. Identyfikacja sprawcy czesto jest mozliwa dzigki zebranym materialom —
wynikom rozmoéw z osoba zglaszajaca, z ofiara cyberprzemocy, analizie zebranych dowodow
Z sieci.

Pracownik wspdlnie z Toba oceni, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy
jest np. niezbyt udanym zartem.

Po dokonaniu analizy dowodow i ustaleniu okoliczno$ci cyberprzemocy pracownik podejmie
dzialania majace na celu ustalenie sprawcy cyberprzemocy.

Pracownik moze tez o zaistnialym zdarzeniu cyberprzemocy poinformowa¢ Twoich rodzicow
lub nawet policje — decyzje w tej sprawie podejmie wspolnie z Toba, rodzicami i dyrektorem.



